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Infosessie dak- en thuislozentelling 2026 -
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Informatiesessies september 2026

Point-in-time telling dak- en thuisloosheid

regio Kempen



• Situering

• Doel en methode van de telling

→ Wie tellen we?

→ Hoe tellen we?

→ Wanneer tellen we?

• Point-in-time telling: een proces van 12 maanden

• Resultaten telling dak- en thuisloosheid zorgregio Kempen 2022

• Vragenlijst

• Tips voor de diensten

• Vragen?

Op de planning



Situering van de tellingen



• Het aantal dak- en thuisloze personen in kaart brengen + enkele profielkenmerken

• Point-in-time telling

• Feedbackmoment met deelnemende diensten

• Nauwe samenwerking

• Lokale coördinator 

• Alle lokale diensten met (on)rechtstreeks contact met dak- en thuisloze personen

• Methodische ondersteuning onderzoeksteam LUCAS KU Leuven

→ Wie tellen we?

→ Hoe tellen we?

→ Wanneer tellen we?

2. Doel en methode



2.1 Wie tellen we?



1. Precaire woonsituatie

ETHOS Light + 7de categorie

2. Link met de regio

→ Persoon verblijft in de telregio

Bijvoorbeeld: een man verblijft in het crisisopvangcentrum (CAW) van de stad

→ Persoon verblijft buiten de telregio maar heeft een laatste domicilieadres in de telregio

Bijvoorbeeld: een cliënt van het OCMW van de tellende stad verblijft in de vrouwenopvang in een

andere stad

3. Personen vanaf 18 jaar + alleenstaande 16-17-jarigen

Bijvoorbeeld: een 16-jarige en diens moeder verblijven samen in een opvangcentrum → enkel voor de moeder wordt een vragenlijst ingevuld

Bijvoorbeeld: een 16-jarige verblijft zonder familie in een opvangcentrum → voor de 16-jarige wordt een vragenlijst ingevuld

2.1 Wie tellen we?



Samenwerking met lokale diensten 

die (on)rechtstreeks contact hebben 

met dak- en thuisloze personen

→ Inventaris van alle lokale diensten

2.2 Hoe tellen we?



• STAP 1: voorbereiding

→ Screenen van gasten/cliënten/… op basis van precaire woonsituatie en link met de telregio

→ Informeer gasten/cliënten/… over de telling (affiche en kennisclip) 

https://welzijnszorgkempen.be/communicatiemateriaal-dak-en-thuislozentelling/

• STAP 2: invullen van de vragenlijst (al dan niet met de dak- of thuisloze persoon) op de teldag

→ Online vragenlijst

PDF-versie beschikbaar maar alle vragenlijsten worden online ingediend

→ 16 oktober – 3 november

→ Actieve weigering

Indien een persoon aangeeft dat die niet geteld wil worden, wordt er geen vragenlijst ingevuld

2.2 Hoe tellen we?
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• Teldag 16 oktober 2026

We brengen de verblijfsituatie in beeld van de nacht van 15 op 16 oktober 2026

• Voorbereiding door de deelnemende diensten

Screening van gasten/cliënten/… 

op basis van precaire woonsituatie en link met regio

2.3 Wanneer tellen we?



• Formele goedkeuring door lokale besturen (stad/gemeente en OCMW)

• Lokale coördinator: inventaris van alle lokale diensten 

• Kick-off voor alle betrokken diensten

• Informatiesessies voor alle betrokken diensten

• Informeren van de doelgroep

• Aanvraag ethische goedkeuring door onderzoekers

• Teldag 16 oktober 2026

• Diensten screenen gasten/cliënten/… op basis van precaire woonsituatie en link met de regio

• Vragenlijst invullen: samen met persoon of door dienst

• Vertrouwelijkheidsverklaring door deelnemende diensten

• Data-analyse door onderzoekers

• Feedbackmomenten om resultaten te interpreteren

• Eindrapportering

• 17 maart: toelichting aan schepenen en Burgemeesters

• 25 maart: officiële bekendmaking resultaten 

2.4 Point-in-time telling: een proces van 12 maanden



2.4 Point-in-time telling: tijdslijn



3. Resultaten telling zorgregio Kempen 2022



3. Resultaten telling zorgregio Kempen 2022



3. Resultaten telling zorgregio Kempen 2022



3. Resultaten telling zorgregio Kempen 2022



3. Resultaten telling zorgregio Kempen 2022



• Identificatie van dubbeltellingen

Cliëntidentificator om dubbeltellingen te vermijden

• Profielkenmerken

Leeftijd, nationaliteit, geboorteland, (vermoedelijke) gezondheidsproblemen, …

• Kenmerken dak- en thuisloosheid

Verblijfsituatie, aanleiding, duur, …

• Verplichte velden

• Eén link voor alle vragenlijsten

4. Vragenlijst



4. Vragenlijst

Stad/gemeente van de werking van de 

organisatie, niet van het hoofdkantoor



4. Vragenlijst



4. Vragenlijst

Deze informatie wordt enkel gebruikt om de 

dubbeltellingen te identificeren. Nadien wordt 

deze informatie verwijderd.



4. Vragenlijst

Indien de leeftijd ‘onbekend’ is bij vraag 4 wordt de 

leeftijd bevraagd in leeftijdscategorieën



4. Vragenlijst



4. Vragenlijst



4. Vragenlijst

Het gaat om het huishouden van de dak- of thuisloze persoon met de personen die ook dak- of 

thuisloos zijn.

• Voorbeeld 1: een man woont tijdelijk in bij zijn ouders wegens gebrek aan een stabiele woning. 

Deze man is ‘alleenstaand’.

• Voorbeeld 2: een man en zijn moeder verblijven tijdelijk bij een vriend wegens gebrek aan een 

stabiele woning. Deze man verblijft ‘met ouder(s)’ aangezien de moeder ook dak- of thuisloos is. 

Ook voor de moeder wordt een vragenlijst ingevuld.

• Voorbeeld 3: een vrouw zonder kinderen woont tijdelijk in bij haar broer die kinderen heeft. Deze 

vrouw is ‘alleenstaand’ aangezien de broer en diens kinderen niet dak- of thuisloos zijn.



4. Vragenlijst

Deze informatie wordt enkel gebruikt om de 

dubbeltellingen van de betrokken kinderen te identificeren. 

Nadien wordt deze informatie verwijderd.



4. Vragenlijst



4. Vragenlijst



4. Vragenlijst



4. Vragenlijst



4. Vragenlijst



4. Vragenlijst



4. Vragenlijst



4. Vragenlijst



4. Vragenlijst



4. Vragenlijst



4. Vragenlijst



• Terugkoppeling van de informatiesessies met collega’s

• Screening van gasten, cliënten, … op basis van 1) precaire woonsituatie en 2) link met de regio

• Vragenlijsten verspreiden onder medewerkers 

• Afspraken maken rond het aanleveren van de gegevens: wie verzamelt de gegevens, wie vult de vragenlijsten online in?

• OPROEP

Reik uit naar andere diensten die met dak- of thuisloze personen in contact staan

Verspreid de affiches en de handleiding

Kaart de telling aan in overlegstructuren of als jullie in contact komen met andere diensten

5. Tips voor de diensten



Sociale dienst OCMW

• Personen die op de teldag verblijven in de OCMW-doorgangswoningen

• Personen die zich op de teldag aanmelden bij het OCMW en dak- of thuisloos zijn

• Personen met een actief cliëntdossier bij het OCMW in oktober en die dak- of thuisloos zijn

• Personen voor wie het OCMW een betekend vonnis, een onbewoonbaarheids-/ of ongeschiktheidsverklaring heeft ontvangen en die 

binnen de maand hun woning moeten verlaten

• Personen die binnen een maand het LOI moeten verlaten zonder woonoplossing

• Personen die langer in het LOI verblijven door gebrek aan een stabiele woonoplossing

Nachtopvang

• Personen die de nacht doorbrengen in de nachtopvang

• Personen die geweigerd worden omwille van volzet

• Personen die geweigerd worden omwille van andere redenen

5. Tips voor de diensten

! Lijst is niet exhaustief: alle personen meetellen die gekend zijn bij de dienst en dak- of thuisloos zijn



Crisisopvang 

• Personen die verblijven in de crisisopvang

• Personen uit de regio die (telefonisch) aanmelden maar geweigerd worden omwille van volzet of andere redenen

Opvang voor thuisloze personen

• Personen die verblijven in de opvang/doorgangswoning

• Personen die op de teldag nieuw zijn in de opvang/doorgangswoning

• Personen die een stabiele woonoplossing hebben gevonden maar nog niet verhuisd zijn of verhuizen op de teldag 

5. Tips voor de diensten

! Lijst is niet exhaustief: alle personen meetellen die gekend zijn bij de dienst en dak- of thuisloos zijn



Outreachend werken (straathoekwerk, vindplaatsgericht werken, …)

• Personen die de nacht buiten of in de publieke ruimte doorbrengen

• Personen die tijdelijk verblijven bij vrienden of familie

• Personen die verblijven in een niet-conventionele ruimte

Basiswerkingen (buurtcentra, inloopcentra, sociale kruideniers, verenigingen waar armen het woord nemen, MSOC, …)

• Bezoekers die op de teldag aanwezig zijn en dak- of thuisloos zijn

• Bezoekers die op de teldag niet aanwezig zijn maar waarvan de hulpverlener de actuele woonsituatie kent en die dak- of thuisloos 

zijn

Scholen, leerkrachten, directies, brugfiguren

• Ouder(s) van leerlingen die dak- of thuisloos zijn

• Leerlingen vanaf 16 jaar die zelfstandig wonen en dak- of thuisloos zijn

5. Tips voor de diensten

! Lijst is niet exhaustief: alle personen meetellen die gekend zijn bij de dienst en dak- of thuisloos zijn



CAW onthaal en begeleiding, DMW, Wijkgezondheidscentra, Kind en Gezin

• Personen met een actief cliëntdossier in oktober en die dak- of thuisloos zijn 

• Personen die zich op de teldag aanmelden op het onthaal en die dak- of thuisloos zijn

Ambulante begeleiding/ thuiszorg diensten/ sociale dienst voor ouderen

• Personen de tijdelijk verblijven bij vrienden/familie bij gebrek aan een woning

• Personen die huurder zijn van een woning, maar binnen de maand dreigen uit huis gezet te worden

• Personen voor wie een vonnis tot gerechtelijke uithuiszetting is betekend

• Personen die verplicht de woning moeten verlaten op basis van een beslissing onbewoonbaarheid

• Personen die de woning verlaten op basis van een beslissing ongeschiktheid

• Personen van wie de opzegtermijn is verlopen of verloopt binnen een maand volgend op de teldag

5. Tips voor de diensten

! Lijst is niet exhaustief: alle personen meetellen die gekend zijn bij de dienst en dak- of thuisloos zijn



Sociale huisvestingsmaatschappijen

• Personen die huurder zijn van een woning, maar binnen de maand dreigen uit huis gezet te worden

• Personen voor wie een vonnis tot gerechtelijke uithuiszetting is betekend

• Personen die verplicht de woning moeten verlaten op basis van een beslissing onbewoonbaarheid

• Personen die de woning verlaten op basis van een beslissing ongeschiktheid

• Personen van wie de opzegtermijn is verlopen of verloopt binnen een maand volgend op de teldag

• Personen die op de wachtlijst staan voor een woning

→ Kandidaat-huurders die zich twee weken voor de teldag tot en met de teldag inschrijven op de wachtlijst

• Personen de tijdelijk verblijven bij vrienden/familie bij gebrek aan een woning

5. Tips voor de diensten

! Lijst is niet exhaustief: alle personen meetellen die gekend zijn bij de dienst en dak- of thuisloos zijn



Gevangenis (psychosociale dienst en/of justitieel welzijnswerk CAW)

• Personen die binnen de maand de gevangenis verlaten zonder woonoplossing

Algemeen ziekenhuis

• Personen die binnen de maand het ziekenhuis moeten verlaten zonder woonoplossing

• Personen die langer in het ziekenhuis verblijven wegens gebrek aan een woonoplossing

• Patiënten die via spoed binnen komen en geen woonoplossing hebben

Jeugdhulp

• Personen die binnen de maand de residentiele jeugdhulp verlaten zonder woonoplossing

• Personen die langer in de residentiele jeugdhulp verblijven door gebrek aan een woonoplossing

• Personen waarmee hulpverleners in contact staan en die dak- of thuisloos zijn

5. Tips voor de diensten

! Lijst is niet exhaustief: alle personen meetellen die gekend zijn bij de dienst en dak- of thuisloos zijn



Psychiatrische voorziening

• Personen die binnen de maand de voorziening moeten verlaten zonder woonoplossing

• Personen die langer in de voorziening verblijven wegens gebrek aan een woonoplossing

Beschut wonen

• Personen die binnen de maand de woning moeten verlaten zonder woonoplossing

• Personen die langer in hun woning verblijven door gebrek aan een woonoplossing

5. Tips voor de diensten

! Lijst is niet exhaustief: alle personen meetellen die gekend zijn bij de dienst en dak- of thuisloos zijn



Politie

• Personen die de nacht in de publieke ruimte doorbrengen

• Personen die in een niet-conventionele ruimte verblijven, bijvoorbeeld kraakpand, garage

NMBS en de Lijn

• Personen die de nacht in de publieke ruimte doorbrengen

• Personen die in een station of bushalte verblijven

5. Tips voor de diensten

! Lijst is niet exhaustief: alle personen meetellen die gekend zijn bij de dienst en dak- of thuisloos zijn



• www.dakenthuisloosheid.be 

Kennisclip over de telling

Resultaten vorige tellingen: infofiches en rapporten

• Presentatie informatiesessies en Q&A

• Kennisclip over de vragenlijst (via deze link)

• Online vragensessie (via deze link) 6 oktober 11u-12u

6. Vragen?

https://kuleuven.mediaspace.kaltura.com/media/Dak-+en+thuislozentelling/1_o4mxrsiw
https://teams.microsoft.com/meet/351331615705288?p=nYMDsLGLfnGnjVJT2O


Contacteer

• de lokale coördinator

Katrien Serroyen katrien.serroyen@iok.be 014/53.52.29

Severine Appelmans severine.appelmans@iok.be 0471/59.61.16 

• het onderzoeksteam

Anna-Laura Marana anna-laura.marana@kuleuven.be 016 36 37 37 

Evelien Demaerschalk evelien.demaerschalk@kuleuven.be 016 32 56 38

6. Vragen?
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