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Notulen Raad van Bestuur dd.
woensdag 10 december 2025

Openbare zitting

Aanweazig:
Voorzitter: Michel Meeus

Raadsleden: Erwin Cools, Annemie Guns, Pieter Cowé, Martine Taelman, Sander Ooms, Hanne
Lintermans, Ellen Piedfort, Wendy Soeffers, Laurence Luyten, Liesbet Dierckx,

Directeur: Eric Nysmans
Beleidsmedewerker: Hans Ghoos

Verontschuldigd:
Raadslid: Bieke Baeten, Bert Vangenechten, Kelly Verheyen, Kobe Vercauteren

1. Goedkeuring verslag van de vergadering van 12 november 2025

Besluit
De notulen van de openbare zitting van 12 november 2025 worden goedgekeurd.

Notulen openbare vergadering 2025 11 12.docx

2. Kennisgeving goedkeuring jaarrekening 2024

Het besluit tot goedkeuring van de jaarrekening 2024 dient ter kennis van de algemene
vergadering te worden gebracht conform artikel 485 van het decreet van 22 december 2017
over het lokaal bestuur. We brengen het hier ook ter kennis van de raad van bestuur.

Besluit
Enig artikel. De raad van bestuur neemt kennis van de goedkeuring van de jaarrekening 2024.

OV_WELZIINSZORG KEMPEN H1 A JR2024 ONDERTEKEND BESLUIT GOUVERNEUR.pdf

OV_WELZIINSZORG KEMPEN H1 A JR2024 ZENDBRIEF ONDERTEKEND.pdf

3. Thuiszorg Kempen: bepaling tarief Aanvullende Thuiszorg — karwei (via WEB)

Annemie Guns, voorzitster van de stuurgroep Thuiszorg Kempen, geeft een toelichting.
Gelet op het handelingskader voor inspectie, remediéring en handhaving;
Gelet op het Ministerieel besluit van 26 juli 2001 tot vaststelling van het bijdragesysteem voor
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de gebruiker van gezinszorg, in het bijzonder bijlage Il, waarin de handleiding betreffende de
bepaling van de gebruikersbijdrage voor gezinszorg en aanvullende thuiszorg is opgenomen.
Gezien de cliéntbijdrage moet gebaseerd zijn op gezinsinkomen en gezinssamenstelling.
Gezien het overleg met toelichting op de zone Noorderkempen op 17/10/2025 en op zone
Kordia op 7/11/2025.

Gezien de bespreking van de beleidsgroep Thuiszorg Kempen van 1/10/2025 en 3/11/2025.
Gelet op de bespreking hiervan op de raad van bestuur van 12 november 2025 en de vraag om
dit heden opnieuw te agenderen;

Stellen we voor om het tarief Aanvullende Thuiszorg karweihulp te bepalen op het tarief
gezinszorg + 50% vanaf 1/1/2026.

Besluit
De raad beslist om het tarief Aanvullende Thuiszorg karweihulp te bepalen op het tarief
gezinszorg + 50% vanaf 1/1/2026.

4. Financién
4.1.Goedkeuring betalingsbevelen

De betalingsbevelen nr. 183 tot en met nr.198 zijn raadpleegbaar via onderstaande linken.

Besluit
Enig artikel. De raad bevestigt de betalingsbevelen.

RvB 20251210betalingsbevelen.pdf

4.2.0pening bijkomende zichtrekening voor schuldhulpverlening

Gelet op het decreet lokaal bestuur van 22 december 2017,

Gelet op de statuten van Welzijnszorg Kempen;

De dossiers collectieve schuldenregeling worden sinds november 2023 behandeld via de digitale
applicatie JustRestart van Justitie.

Deze applicatie wordt gebruikt door de rechtbank, de schuldeisers, schuldenaars en
schudbemiddelaars.

De cliént-schuldenaar betaalt 75 euro per jaar aan administratiekosten zolang zijn of haar
dossier loopt. Dit bedrag wordt betaald door de schuldbemiddelaar en nadien door gefactureerd
aan de cliént. Heden stellen we vast dat de doorlooptijd van de betaling soms een snelle
behandeling van een schuldendossier in de weg staat.

Om de kosten zo snel mogelijk te vereffenen wordt heden voorgesteld om hiervoor een aparte
zichtrekening te openen waarmee het team schuldbemiddeling kan werken om een dossier zo
snel als mogelijk op te starten.

Voorstel is om een bedrag van max. 750 euro te voorzien op deze rekening.

Voor volgende medewerkers dienen op deze rekening volmachten te worden te worden
toegekend: Ines Appels, Ruth Verdonck, Joke Rutten (team schuldhulpverlening) en Wendy
Caers, Héléne Duchateau en lls Van Gestel (financiéle dienst).
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Besluit

De raad gaat ermee akkoord om een bijkomende zichtrekening voor schuldhulpverlening te
openen en hiervoor volmacht te verlenen aan Ines Appels, Ruth Verdonck, Joke Rutten (team
schuldhulpverlening) en Wendy Caers, Héléne Duchateau en lls Van Gestel (financiéle dienst).

4.3.0Oninvorderbare vorderingen rolmobiel (12/2025)

Gelet op het decreet lokaal bestuur van 22 december 2017
Gelet op de statuten van WZK;

Een cliént van Rolmobiel heeft nog een schuld die naar inschatting niet vereffend zal geraken.
Het betreft volgend dossier:

Cliént 32101407: 10 euro. We hebben de aanmaningsprocedure voor dit dossier doorlopen. Het
dossier is niet doorgestuurd naar de gerechtsdeurwaarder, omdat het bedrag lager is dan de
kost die we dienen te betalen.

In totaal gaat het over 10 euro aan oninbare vorderingen.

Besluit

De Raad van Bestuur gaat ermee akkoord om het openstaand saldo van deze cliént ten belope
van 10 euro als oninvorderbaar af te boeken, wetende dat alle mogelijke middelen zijn uitgeput
om de kosten te verhalen bij de cliént.

5. Personeel
5.1.Goedkeuring Globaal preventieplan 2026-2031

Het ontwerp-globaal preventieplan over de periode 2026 — 2031 werd op voorhand aan de leden
bezorgd en werd recent behandeld en positief geadviseerd door het BOC/HOC op 19 november .
Juridisch context:
e De wet van 4 augustus 1996 betreffende het welzijn van de werknemers bij de
uitvoering van hun werk
o De wet van 28 februari 2014 tot aanvulling van de wet van 4 augustus 1996
betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk
e Het decreet Lokaal Bestuur van 22 december 2017
o Het koninklijk besluit van 27 maart 1998 betreffende de modaliteiten voor de
oprichting van een Interne Dienst voor Preventie en Bescherming op het Werk
e Het koninklijk besluit van 27 maart 1998 betreffende het beleid inzake het welzijn
van de werknemers bij de uitvoering van hun werk
e Het koninklijk besluit van 28 mei 2003 betreffende het gezondheidstoezicht op de
werknemers
e Het koninklijk besluit van 10 april 2014 betreffende de preventie van psychosociale
risico’s op het werk
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e Het koninklijk besluit van 24 april 2014 betreffende de wijziging van diverse
bepalingen in het kader van het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun

werk
Besluit
De Raad keurt het voorliggend Globaal Preventieplan 2026-2031 voor Welzijnszorg Kempen
goed.

GPP WZK 2026-2031- voorstel.pdf

5.2.Goedkeuring Jaaractieplan 2026

Op basis van het globaal preventieplan werd eveneens een Jaaractieplan uitgewerkt dat op
voorhand aan de leden werd bezorgd..

Het ontwerp-jaaractieplan over 2026 werd op voorhand aan de leden bezorgd en ontving reeds
een positief advies van het BOC/HOC op 19/11/2025.

Besluit
De Raad keurt het voorliggend Jaaractieplan 2026 van WZK goed.

JAP WZK 2026 - voorstel.pdf

5.3.Aanstelling vertrouwenspersonen

De huidige vertrouwenspersoon had een tijd geleden aangegeven dat ze graag haar functie van
vertrouwenspersoon wilt neerleggen.
Hierop werd beslist om ter vervanging 2 vertrouwenspersonen aan te stellen, gezien de groei
van de organisatie gedurende de voorbije jaren.
Na een bevraging bij het personeel en gesprekken met de kandidaten, werden volgende 2
medewerkers voorgedragen als vertrouwenspersoon.

e Katrien Serroyen, Beleidsmedewerker

e Karolien Lodewyckx, Verzorgende regio Meerhout

Met de keuze van deze 2 medewerkers realiseren we een hoge mate van bereikbaarheid van de
vertrouwenspersonen voor alle medewerkers in de organisatie, mede door hun
complementariteit.

Zowel Katrien als Karolien volgden intussen de 5-daagse opleiding bij Mensura en kunnen vanaf
1/1/2026 aangesteld worden. Vanaf dan eindigt ook de opdracht van de huidige
vertrouwenspersoon.

Het BOC/HOC ging op 19/11/2025 akkoord met de aanstelling van Katrien Serroyen en Karolien
Lodewyckx als vertrouwenspersoon.

Besluit
De raad gaat ermee akkoord om Katrien Serroyen en Karolien Lodewyckx als
vertrouwenspersonen voor WZK aan te stellen.
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5.4.Aanpassingen arbeidsreglement inzake werkafspraken thuiszorg +
aanpassing glijtijJden bevoegd begeleidend personeel

Aan de leden werd op voorhand een voorstel tot aanpassing van het arbeidsreglement bezorgd.
Het betreft enkele eerder technische aanpassingen naar aanleiding van de inkanteling van de
verantwoordelijken in het prikkloksysteem Prime en een kleine wijziging wat betreft de timing
van verlofaanvragen in de thuiszorg, ondergebracht bij de “werkafspraken” in de bijlagen.

Het BOC/HOC ging akkoord met de voorgestelde wijzigingen op 19/11/2025.

Besluit
De Raad bekrachtigt deze aanpassingen voor Thuiszorg Kempen aan het arbeidsreglement.

Wijzigingen arbeidsreglement.pdf

5.5.Aanpassing Fietspolicy

Ten gevolge van de wet op de overheidsopdrachten sloot Welzijnszorg Kempen recent aan bij de
raamovereenkomst Fietslease van I0K.

Dit maal werd de leaseopdracht gegund aan Cyclis.

Omwille van deze verandering werden in de policy Fietslease enkele wijzigingen aangebracht die
ingaan vanaf 2026. Uiteraard blijven de voorwaarden van de fietsleasedossiers die reeds lopen
ongewijzigd.

De policy met een voorstel tot aanpassing werd op voorhand aan de leden bezorgd.

Het BOC/HOC ging op 19/11/2025 akkoord met de wijzigingen in de fietslease — policy.

Besluit
De raad bekrachtigt de aanpassingen aan de fietspolicy

Fietsplan WZK aangepast op nieuwe leasemaatschappij.pdf

5.6.Aanpassing Rechtspositieregeling

Gelet op het decreet lokaal bestuur van 22 december 2017;

Gelet op de statuten van WZK;

Gelet op de rechtspositieregeling van WZK;

Als welzijnsvereniging zijn wij in de mogelijkheid om een eigen RPR uit te werken. De Raad van
Bestuur besliste eerder om in de toekomst een eigen RPR op te stellen en dit proces in fases aan
te pakken.

Als eerste werd naar het gedeelte instoom gekeken en werd een ontwerptekst opgemaakt die
reeds in ontwerpversie werd goedgekeurd door de Raad van Bestuur in zitting van 10 september
Il.

Het BOC/HOC verleende op 19/11/2023 akkoord aan de ontwerptekst.

Besluit
De Raad geeft definitief goedkeuring aan het ontwerpvoorstel van wijziging van het gedeelte
instroom en gaat akkoord met de effectieve toepassing ervan vanaf 1/1/2026.
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Nieuwe RPR Welzijnszorg Kempen versie 2025 08 28.pdf

5.7.Besteding VIA-restmiddelen voor koopkrachtverhoging

Van de VIA-coordinator werd volgend schrijven ontvangen :

In het VIA6-akkoord van 30 maart 2021 kwamen de sociale partners overeen om de
eindejaarstoelage voor personeelsleden in de ‘klassieke’ VIA-hulpverleningssectoren (bijv.
thuiszorg en kinderopvang) te verhogen. Om deze koopkrachtmaatregelen te bekostigen, krijgen
de betrokken lokale besturen — waaronder het uwe — een subsidie toegekend.
Het macrobudget voor deze subsidies werd destijds bepaald aan de hand van aannames.
Ondertussen hebben we enkele jaren praktijkervaring. Daaruit blijkt dat de subsidie de meerkost
van de verhoging van de eindejaarstoelage overstijgt. Daarom werd besloten een deel van het
budget te heroriénteren. Vanaf dit jaar wordt ongeveer 20% van het budget als een afzonderlijk
koopkrachtsubsidie uitgekeerd. We laten de besturen vrij om — na het afsluiten van een protocol
in het bevoegde syndicale overleg — een koopkrachtmaatregel uit te werken die de VIA-
personeelsleden van het bestuur ten goede komt. We doen daarbij de niet-dwingende suggesties
deze subsidie bij voorkeur aan die personeelsleden ten goede te laten komen die:

e nog geen recht hadden op een voorafname op IFIC,

e inde betrokken voorziening werkzaam zijn als medewerker of rechtstreeks

leidinggevende.

Concreet zal u in dit kader vanaf 2025 twee verschillende stortingen ontvangen. De eerste (het
grootste bedrag) is de tegemoetkoming voor de verhoogde eindejaarstoelage. Met de tweede
realiseert u de bijkomende koopkrachtmaatregel volgens de hierboven genoemde voorwaarden.
Het totaal van beide subsidies zal hetzelfde zijn als wanneer er geen bijsturing zou gebeuren.

U mag beide stortingen in de loop van dit najaar verwachten, maar wij communiceren nu al
zodat u nog voldoende tijd heeft om een zinvolle en gedragen koopkrachtmaatregel uit te
werken.

Wij simuleerden alvast het subsidiebedrag voor de bijkomende koopkrachtmaatregel mocht deze
in 2024 reeds zijn toegekend. Voor uw bestuur, Welzijnszorg Kempen, zou in 2024 het bedrag van
€ 23.562,01 afgesplitst zijn van de subsidie VIA6 EJT klassieke zorgsectoren en als afzonderlijke
koopkrachtsubsidie zijn toegekend.

De kwestie werd besproken tijdens de jongste vergadering van het BOC/HOC en vanwege de
vakorganisaties werd de stelling ingenomen deze middelen integraal te besteden aan de
koopkrachtverhoging van het volledige personeel en niet alleen van de VIA — medewerkers.
Na bespreking werd volgend akkoord bereikt met betrekking tot de besteding van de
beschikbare VIA - restmiddelen:

1. De verhoging van de ecocheques met 100 euro per jaar voor al het personeel in
afwachting van de mogelijkheid tot verhoging van de maaltijdcheques. Hiermee zal het
bedrag van de restmiddelen quasi volledig besteed zijn.

2. De verhoging van de maaltijdcheques met 0,5 euro per cheques van zodra dit wettelijk
mogelijk is. Hiermee zal het bedrag van de restmiddelen quasi volledig besteed zijn.

Deze koopkrachtverhoging wordt geheel afgedekt door de ontvangst van de extra VIA-
restmiddelen en heeft derhalve geen budgettaire impact.
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Besluit
De Raad van bestuur keurt deze koopkrachtverhoging goed.

6. Diensten en leveringen
6.1.Toetreding groepsaankoop “Kantoormeubilair”

Welzijnszorg Kempen trad eind 2022 toe tot vzw Creat, die fungeert als aankoopcentrale voor
onder andere publieke besturen.

Als publiek bestuur zijn we verplicht om op geregelde tijdstippen de markt te verkennen.

Vzw Creat beschikt momenteel over een contract voor kantoormeubilair, gegund aan Ahrend. Er
werd een catalogus en prijslijst bezorgd met de courantste producten. Door in te stappen in dit
contract kan de vereniging kwalitatief meubilair aan zeer scherpe prijzen aankopen.

Heden ligt de aankoop van enkele bijkomende bureaustoelen voor. Het betreft vervanging van
versleten meubilair dat onvoldoende aan de huidige ergonomienormen voldoet.

Budgettaire impact

Het contract met Ahrend loopt tot 17 oktober 2029. In de begroting van de vereniging is van
2026 tot en met 2031 jaarlijks een bedrag van €2.625,00 inclusief btw voorzien voor
investeringen in kantoormeubilair. Indien de vereniging jaarlijks het bedrag besteed zolang de
groepsaankoop loopt (tot 2029) bedraagt het totaalbedrag van de groepsaankoop €10.500
inclusief btw.

Besluit tot toetreding tot de aankoopcentrale van Creat vzw aangaande de groepsaankoop
“Kantoormeubilair”

De Raad van Bestuur:

Overwegingen

Er wordt verwezen naar het Decreet Lokaal Bestuur en de statuten van WZK.

Welzijnszorg Kempen trad in 2022 toe tot aankoopcentrale Creat vzw.

Creat heeft in 2025 een groepsaankoop aangaande “medisch materiaal” gevoerd. Deze opdracht
heeft als voorwerp het leveren van kantoormeubilair bij de aangesloten besturen en dit voor een
periode van 4 jaar.

Welzijnszorg Kempen kan hier in stappen voor de resterende periode tot en met 17 oktober
2029.

De vzw Creat treedt op als aankoopcentrale in de zin van artikel 2, 6°a) en 7°b) van de wet van
17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten. Een aanbestedende overheid die een beroep
doet op een aankoopcentrale is vrijgesteld van de verplichting om zelf een plaatsingsprocedure
te organiseren, conform artikel 47 § 2 van bovenvermelde wet.

De betreffende overheidsopdracht werd door de aankoopcentrale gegund aan Ahrend en loopt
van 18 oktober 2025 tot en met 17 oktober 2029.

De Welzijnsvereniging begroot het bedrag voor de afname op basis van de raamovereenkomst
op €10.500 inclusief BTW.

De Welzijnsverenging wordt nu gevraagd om toe te treden tot de gegunde en gesloten
groepsaankoop van aankoopcentrale Creat vzw.

Gezien op basis van het Decreet Lokaal Bestuur en de statuten de raad van bestuur voor deze
opdracht bevoegd is om te beslissen voor de toetreding tot de aankoopcentrale.
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Besluit

De Welzijnsvereniging treedt toe tot de aankoopcentrale van vzw Creat aangaande de
groepsaankoop “kantoormeubilair” voor een bedrag van €10.500 inclusief BTW.

Er wordt overgegaan tot de aankoop van 5 bureaustoelen ter vervanging van versleten meubilair
en dit voor een bedrag van 1.690,95 euro incl. btw.

6.2.Toetreding groepsaankoop “Vernietiging vertrouwelijke documenten”

Welzijnszorg Kempen is lid van de Intergemeentelijke Aankoopdienst (IAD) van IOK.

Tijdens de zomermaanden (juni t.e.m. september) organiseert Welzijnszorg Kempen jaarlijks een
opruimactie in de archieven. Vertrouwelijke documenten waarvan de wettelijke bewaartermijn
verstreken is, moeten conform de regelgeving worden ingezameld, vervoerd en vernietigd door
een gespecialiseerde firma.

Als publiek bestuur zijn we verplicht om op geregelde tijdstippen de markt te verkennen.

IOK beschikt momenteel over een gegunde raamovereenkomst voor de vernietiging van
vertrouwelijke documenten, met Renewi NV als leverancier. De dienstverlening omvat het
plaatsen van containers bij de organisatie, die zowel op vaste tijdstippen als op afroep geledigd
kunnen worden. De klant betaalt een maandelijkse huurprijs en een ophaalprijs per lediging.

Budgettaire impact

Artikel EH prijs incl. BTW Aantal Totaalprijs Incl.
BTW
Huurprijs container €7.26 4 maanden €29.04
660! / maand
Ledeging container op €15.13 2 ledigingen €30.25
afroep
Totaal €59.29

Het contract loopt tot 30 november 2029. Indien jaarlijks dezelfde werking behouden blijft (4
maanden huur + 2 ledigingen), bedraagt het geraamde totaal voor de looptijd van de
raamovereenkomst €237,16 incl. btw.

De Raad van Bestuur:

Er wordt verwezen naar het Decreet Lokaal Bestuur

De welzijnsvereniging is lid van de Intergemeentelijke Aankoopdienst van |OK.

IOK heeft een groepsaankoop aangaande “Groepsaankoop raamovereenkomst voor het
vernietigen van vertrouwelijke documenten” gevoerd.

Deze opdracht heeft als voorwerp het sluiten van een raamovereenkomst met één ondernemer
voor het vernietigen van vertrouwelijke documenten voor de looptijd van 48 maanden, aan de
besturen verspreid over het werkingsgebied van IOK en die lid zijn van de intergemeentelijke
aankoopdienst van IOK.

De voorziene startdatum is 1 december 2025.

De dienstverlenende vereniging IOK treedt voor de leden van IAD op als aankoopcentrale in de
zin van artikel 2, 6°a) en 7°b) van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten.
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Een aanbestedende overheid die een beroep doet op een aankoopcentrale is vrijgesteld van de
verplichting om zelf een plaatsingsprocedure te organiseren, conform artikel 47 § 2 van
bovenvermelde wet.

Op 3 oktober 2025 heeft de raad van bestuur van IOK de opdracht met betrekking tot de
groepsaankoop “Groepsaankoop raamovereenkomst voor het vernietigen van vertrouwelijke
documenten” gegund aan en bij mededeling van 28 oktober 2025 gesloten met Renewi NV,
Berkebossenlaan 7, 2400 Mol.

De welzijnsvereniging begroot het bedrag voor de afname op basis van de raamovereenkomst
op €237,16 euro inclusief BTW.

De welzijnsvereniging wordt nu gevraagd om toe te treden tot de gegunde en gesloten
groepsaankoop van aankoopcentrale I0K.

Gezien op basis van het Decreet Lokaal Bestuur de Raad van Bestuur voor deze opdracht
bevoegd is om te beslissen voor de toetreding tot de aankoopcentrale.

Besluit

De welzijnsvereniging treedt toe tot de aankoopcentrale van IOK aangaande de groepsaankoop
“Groepsaankoop raamovereenkomst voor het vernietigen van vertrouwelijke documenten” voor
een bedrag van €237,16 euro inclusief BTW.

7. Vraag tot verlenging tussenkomst huur vzw TEJO Kempen

Eric Nysmans geeft een korte uiteenzetting over het ontstaan en de werking van vzw TEJO
Kempen.

De Raad van Bestuur van 10K nam dd. 3/10/2025 de beslissing om de korting op de huur van
Welzijnszorg Kempen te verlengen tot 31 maart 2027.

Welzijnszorg Kempen ontvangt van IOK een korting in de huur ten bedrage van 8.047,50€ voor de
huur van het pand gelegen op de Antwerpseweg la te Geel zolang Arktos huurder is van de
kantoorruimtes in de Dr. Van de Perrestraat 218 te Geel. Deze korting wordt door IOK verleend
aan Welzijnszorg Kempen met het oog op het geven van een implussteun aan Tejo Kempen.
Welzijnszorg Kempen stort maandelijks het bedrag van 670,63€ door Tejo Kempen als
tussenkomst in de huur voor het pand van Tejo Kempen in Turnhout.

TEJO Kempen is een vrijwilligersorganisatie die laagdrempelige therapeutische begeleiding biedt
aan jongeren tussen 10 en 20 jaar. Deze therapeutische begeleiding is kortdurend, quasi-
onmiddellijk, anoniem en gratis. Vrijwillige therapeuten met een gedegen opleiding die vertrouwd
zijn met het werken met jongeren nemen deze gesprekken op. Ze worden hierbij ondersteund
door een coérdinator en therapeuten- coach. De gesprekken vinden plaats in het Tejo- huis te
Turnhout of op een antennepunt te Herentals of Mol.

Gelet op het belang van de financiéle ondersteuning voor TEJO Kempen omdat het een
vrijwilligersorganisatie is die afhankelijk is van giften en derhalve geen structurele
financieringsbronnen heeft om de huur zelf te financieren;
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Gelet op het belang van TEJO in Turnhout in het hulpverleningslandschap en de leemte die met
de werking ingevuld kan worden;

Besluit:

Enig artikel. De Raad van Bestuur gaat akkoord met het verderzetten van een impulssteun ten
bedrage van 670,63€ in de vorm van een tussenkomst in de huur van TEJO Kempen vzw vanaf 1
januari 2026 tot 31 maart 2027.

8. Vaststelling agenda buitengewone algemene vergadering van Welzijnszorg
Kempen van 28 januari 2026

1. Goedkeuring notulen algemene vergadering van 16 december 2025
2. Toekomstvisie en strategische uitbouw van Welzijnszorg Kempen naar een duurzaam
regionaal sociaal beleid
- Goedkeuring blijvende zelfstandigheid van Welzijnszorg Kempen
- Goedkeuring van de statutenwijziging van Welzijnszorg Kempen
- Goedkeuring aan een weloverwogen en doordachte samenwerking met de
participerende vzw’s
- Aktename en goedkeuring aan de voorgestelde verhoging van de algemene,
geindexeerde werkingsbijdrage van 1,0899 euro/inw naar 2,08 euro per inwoner
vanaf 1 januari 2026 (deze werkingsbijdrage zal jaarlijks worden geindexeerd:
algemene index van de consumptieprijzen basisindex januari 2026)

3. Vaststelling presentiegelden algemene vergadering en raad van bestuur
4. Varia
Besluit

Enig artikel. De raad keurt deze agenda goed.

9. Creat Services dv
9.1.Aanduiding vertegenwoordigers buitengewone algemene vergadering

Gelet op het feit dat Welzijnszorg kempen aangesloten is bij Creat Services dv;
Gelet op de statuten van Creat Services dv en het aantal toegewezen vertegenwoordigers;

Gelet op de oproepingsbrief voor de Buitengewone Algemene Vergadering van Creat Services dv
op 16 december 2025, waarin de agenda werd meegedeeld;

Gelet op de bepalingen van het Decreet over het Lokaal Bestuur;

Gelet op de uitslag van de geheime stemming, gehouden op grond van art. 34 van het Decreet
over het Lokaal Bestuur;

Met eenparigheid van stemmen,;
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BESLUIT:

Artikel 1. De heer Eric Nysmans wordt aangeduid om Welzijnszorg Kempen te
vertegenwoordigen in de algemene vergaderingen van Creat Services dv en wordt
gevolmachtigd in naam van Welzijnszorg Kempen deel te nemen aan al de
beraadslagingen en stemmingen, alle notulen, de aanwezigheidslijst en andere
documenten te tekenen, en in het algemeen alles te doen wat nodig is om de
belangen van Welzijnszorg Kempen te behartigen op deze vergaderingen.

Artikel 2. Mevrouw Diane Vanspringel wordt aangeduid als plaatsvervanger.

Artikel 3. Indien Welzijnszorg Kempen dit besluit niet herroept, blijft het geldig tot de
eerstvolgende algehele vernieuwing van de raad van bestuur van Welzijnszorg
Kempen.

Een afschrift van dit besluit zal:

e hetzij bij voorkeur per elektronische post aan het e-mailadres avcreatservices@creat.be,

e hetzij per post t.a.v. Creat Services dv, p/a Intercommunaal Beheer, Stropstraat 1 te
9000 Gent,

verzonden worden alsook de persoonlijke gegevens zodat Creat Services dv respectievelijk de

vertegenwoordiger / plaatsvervanger kan contacteren in verband met dit mandaat en uitnodigen

tot de Buitengewone Algemene Vergadering, namelijk:

Vertegenwoordiger: Eric Nysmans
E-mailadres eric.nysmans@iok.be
GSM-nr. 0475 49 00 67

Plaatsvervanger: Diane Vanspringel
E-mailadres diane.vanspringel@iok.be
GSM-nr. 0476 7195 71

9.2.Goedkeuring agenda en agendapunten

Gelet op het feit dat Welzijnszorg Kempen aangesloten is bij Creat Services dv ;

Gelet op de statuten van Creat Services dv;

Gelet op de oproepingsbrief voor de Buitengewone Algemene Vergadering van Creat Services dv
op 16 december 2025, waarin de agenda werd meegedeeld;

Gelet op de bepalingen van het Decreet over het Lokaal Bestuur;

BESLUIT:

Artikel 1. Welzijnszorg Kempen beslist goedkeuring te verlenen aan alle punten op de agenda
van de Buitengewone Algemene Vergadering van Creat Services dv van 16 december
2025 en de daarbij behorende documentatie nodig voor het onderzoek van de
agendapunten:

1. Wijziging van vermogen
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Artikel 2.

Artikel 3.

2. Actualisering van bijlagen 1 en 2 aan de statuten ingevolge wijziging van vermogen

3. Evaluatieverslag met betrekking tot de werking van de dienstverlenende vereniging,
het ondernemingsplan 2025-2030, de te ontwikkelen activiteiten en de te volgen
strategie 2026 (overeenkomstig art. 432 en 459 Decreet over het Lokaal Bestuur)

4. Begroting 2026 (overeenkomstig artikel 432 Decreet over het Lokaal Bestuur)

5. Statutaire benoemingen

Varia

De raad draagt de aangeduide vertegenwoordiger(s)/plaatsvervangend
vertegenwoordiger op om namens het bestuur alle akten en bescheiden met
betrekking tot de Buitengewone Algemene Vergadering van Creat Services dv
vastgesteld op 16 december 2025, te onderschrijven en haar/zijn (hun) stemgedrag af
te stemmen op het in de beslissing van Welzijnszorg Kempen van heden bepaalde
standpunt met betrekking tot de agendapunten van voormelde Buitengewone
Algemene Vergadering.

Een afschrift van dit besluit zal verzonden worden:

e hetzij bij voorkeur per elektronische post naar het e-mailadres
avcreatservices@creat.be.

e hetzij per post t.a.v. Creat Services dv, p/a Intercommunaal Beheer, Stropstraat 1
te 9000 Gent.

Aangetekende oproepingsbrief.url

Agenda.url

Bijlage Aantal afgevaardigden.url

Bijlage bij punt 2 - Bijlage 1 aan de statuten-.url

Bijlage bij punt 2 - Bijlage 2 aan de statuten.url

https://iokempen-

my.sharepoint.com/:u:/g/personal/hans ghoos iok be/IQAO0Tscklv86QL S1IMWhOwSoAdX0e3w

mhZmuc?ZiMf3Snqyg?e=pKXWijp

10. Varia

10.

1. Bevraging beleid omgevingsvergunning huisartsenpraktijk

Wendy Soeffers leidt dit punt in. Zijn er gemeentes die een stimulerend beleid ruimtelijke
ordening voeren om de vestiging van dokterspraktijken te bevorderen? Kan de informatie door
besturen die hier actief op inzetten worden gedeeld?

Geel en Vorselaar (PIOEN) worden als voorbeelden naar voren geschoven.

10.

2. Webinar voor maatschappelijk werkers

Vanuit het overleg met de diensthoofden sociale dienst werd de nood gesignaleerd om ook
maatschappelijk werkers verder te informeren over aankomende maatregelen in het kader van

de werkloo

sheidshervorming.
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Welzijnszorg Kempen organiseert samen met RVA een webinar hierover. Je krijgt uitleg over het
einde van het recht en over de nieuwe regels die ingaan op 1 maart, aangevuld met
uitzonderingen, praktische info en nuttige contactpunten.

Dit webinar vindt plaats op vrijdag 12 december om 13u.

Ondertussen staat de teller al op 75 inschrijvingen.
Dit webinar kadert in een bredere aanpak om onze OCMW'’s proactief voor te bereiden op de

aankomende hervormingen in het kader van de werkloosheidsuitkeringen.
Zie ook www.welzijnszorgkempen.be/bwd

10.3. Problematiek onmiddellijke doorverwijzing naar OCMW'’s

Dieter Mols, schepen en voorzitter BCSD van de gemeente Balen, brengt volgende punt aan. Het
OCMW wordt steeds vaker geconfronteerd met aanvragen voor voorschotten op
werkloosheidsvergoedingen en ziekte-uitkeringen. Deze tussenkomsten nemen aanzienlijk veel
tijd en administratieve capaciteit in beslag. In de praktijk blijken uitbetalende instellingen vaak
onvoldoende snel of proactief te reageren wanneer dossiers vertraging oplopen. Daardoor
worden cliénten doorverwezen naar het OCMW, dat niet in de rol van financiéle vangnetbank
kan of mag treden.

Dit structurele doorverwijzen legt een onevenredige druk op de OCMW-diensten, terwijl de
verantwoordelijkheid in eerste instantie bij de uitbetalende instellingen ligt. Het is nodig om dit
aan te kaarten zodat zij sneller handelen, beter communiceren en vertragingen efficiénter

opvangen.

Welzijnszorg Kempen zal dit verder voorbereiden. (Wie denkt mee ? Hoe brengen we het
probleem in kaart ? Hoe bespreken we dit met de betrokken diensten? ...)

10.4. Aanpakken van administratieve overlast

Voorstel om de voorzitter van de PODMI nogmaals uit te nodigen naar de regio om knelpunten
te bespreken. Dit wordt positief onthaald door de vergadering.

Er wordt hier ook verwezen naar het project automatische rechtentoekenning in het kader van

Slimme Regio Kempen waar Welzijnszorg bij betrokken is. Hoe kunnen we doorstroming
verbeteren en de administratieve last voor de maatschappelijk werkers verlichten?

Geheime zitting
1. Goedkeuring verslag geheime zitting

2. Goedkeuring overzicht personeelswijzigingen

3. Mandaat aanstelling geslaagde kandidaten poetshulp

E. Nysmans, directeur M. Meeus, voorzitter
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