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Notulen Raad van Bestuur dd. 

woensdag 12 november 2025 
Openbare zitting 

 
Aanwezig: 

Voorzitter: Michel Meeus 

 

Raadsleden: Erwin Cools, Annemie Guns, Pieter Cowé, Bieke Baeten, Bert Vangenechten, Hanne 

Lintermans, Ellen Piedfort, Laurence Luyten, Liesbet Dierckx, Kelly Verheyen, Kobe Vercauteren,  

 

Directeur: Eric Nysmans 

Beleidsmedewerker: Hans Ghoos  

 

Verontschuldigd: 

Raadslid: Martine Taelman, Sander Ooms, Wendy Soeffers   

 

1. Goedkeuring verslag van de vergadering van 8 oktober 2025 
 
Besluit 
De notulen van de openbare zitting van 8 oktober 2025 worden goedgekeurd. 
 
Notulen openbare zitting 2025 10 08.docx 
 

2. Vaststelling aanpassing meerjarenplan 2020-2025 (2025) 
 
De voorzitter leidt dit agendapunt in. 
 
Aan de leden wordt op voorhand de bundel bezorgd voor de allerlaatste aanpassing van het 
lopende meerjarenplan dat op 31/12/2025 afloopt. 
In se is een aanpassing in het laatste jaar niet verplicht. 
Toch leggen we heden een aangepast budget over 2025 voor omwille van een beperkt aantal 
redenen: 

• De 3 projecten rond Inburgering die heden lopen werden analytisch uitgesplitst en 

bovendien werd de cofinanciering mee opgenomen in deze projectafdelingen. Dit alles is 

toe te wijzen aan de noodzaak om te conformeren aan de stringente projectrichtlijnen.  

• De investeringen werden bijgestuurd in functie van de reële situatie. 

Ter vergadering worden de wijzigingen en hun impact op het beschikbaar budgettair resultaat 
nader toegelicht door Ines Goossens, public controller. (zie bijlage) 
Gelet op het decreet van 22 december 2017 over het lokaal bestuur, inz. art. 249-261 en art. 
475-495 en in het bijzonder artikel 490; 
Gelet op de statuten van Welzijnszorg Kempen; 

https://iokempen-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/hans_ghoos_iok_be/EYj-ZyNIe7pJswqzYNgl_-QBOxrAaRpmKDxIPswr5BaS-g?e=shnLWg
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Gelet op het besluit van de Vlaamse Regering van 30 maart 2018 over de beleids-en 
beheerscyclus; 
Gelet op het Ministerieel Besluit van 26 juni 2018; 
Gelet op de omzendbrief KBBJ/ABB 2020/3 van 18 september 2020 over de aanpassing van de 
meerjarenplannen 2020-2025 van de lokale en provinciale besturen volgens de beleids-en 
beheerscyclus; 
Gelet op de aanpassing meerjarenplan 2020-2025; 
Gelet op de gevoerde besprekingen aangaande de aanpassing meerjarenplan 2020-2025 door de 
raad van bestuur heden en het dagelijks bestuur; 
Overwegende dat het geïntegreerde aangepaste meerjarenplan in evenwicht is volgens de 
geldende voorwaarden; 
 
Besluit 
De raad stelt de aanpassing meerjarenplan 2020-2025 voor het budgetjaar 2025 vast en geeft 
toestemming om dit aangepast meerjarenplan 2020-2025 ter goedkeuring voor te leggen aan de 
Algemene Vergadering. 
 
AMJP 2025 - volledig.pdf 

 
AMJP 2020-2025 (2025).pptx 
 

3. Vaststelling meerjarenplan 2026-2031 
 

De voorzitter leidt dit agendapunt in. Hij wijst erop dat personeelsvervangingen in de toekomst 
geen evidenties meer zullen zijn. En dat er een kritische en blijvende analyse van het 
takenpakket noodzakelijk is gelet op het huidige meerjarenplan. 
Aan de leden werd de bundel bezorgd van het ontwerp-meerjarenplan 2026-2031. 
Ter vergadering wordt een uitgebreide toelichting gegeven bij de omgevingsanalyse, 
inhoudelijke beleidsplannen en hun bijhorende kosten (strategische en financiële nota) door 
Severine Appelmans en Katrien Serroyen beide beleidsmedewerkers en Ines Goossens, public 
controller. (zie bijlage) 
Door de verhoging van de werkingsbijdrage voldoet de vereniging aan de voorwaarden voor het 
financieel evenwicht. 
Gelet op het decreet van 22 december 2017 over het lokaal bestuur, inz. art. 249-261 en art. 
475-495 en in het bijzonder art.490; 
Gelet op de statuten van Welzijnszorg Kempen; 
Gelet op het besluit van de Vlaamse Regering van 30 maart 2018 over de beleids-en 
beheerscyclus van de lokale en de provinciale besturen (gecoördineerde versie na wijzigingen 
BVR 14/07/2023); 
Gelet op het Ministerieel Besluit van 26 juni 2018 over BBC (gecoördineerde versie na wijziging 
MB 08/12/2023); 
Gelet op de Omzendbrief KBBJ/ABB 2025/1 — 18 juli 2025 met concrete richtlijnen voor de 
opmaak van de meerjarenplanning 2026-2031; 
Gelet op het ontwerp meerjarenplan 2026-2031; 
Gelet op de gevoerde besprekingen aangaande het meerjarenplan 2026-2031 door de raad van 
bestuur heden en het dagelijks bestuur; 
Overwegende dat het meerjarenplan in evenwicht is volgens de geldende voorwaarden; 
 

https://iokempen-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/hans_ghoos_iok_be/EWWCHv0ktCtKlc5cXR2ORoYBOJm78RNufa2KqhaHDG9pKw?e=sdwLIN
https://iokempen-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/hans_ghoos_iok_be/IQA63uFL7qJ3RKU8syhLAmWJAQRmDPIWM3n5RakKUrmfIt8?e=v2lzXn
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Besluit 
De Raad stelt het meerjarenplan 2026-2031 vast en geeft toestemming om dit meerjarenplan 
2026-2031 ter goedkeuring voor te leggen aan de Algemene Vergadering van 16 december 2025. 
 
MJP2026-2031 - volledig.pdf 
MJP 2026-2031 - RVB (1).pptx 

 
4. Thuiszorg Kempen:  

 
4.1.  Kennisname remediëringsplan 

 
Annemie Guns geeft een toelichting bij deze remediëringsplannen en het handelingskader dat de 
inspectie hanteert. 
Zoals eerder toegelicht (RvB 7/7/2025)  werkt het Departement Zorg momenteel aan een 
grootschalige inspectie van alle diensten gezinszorg. Het Departement heeft inmiddels 
gereageerd op het ingediende remediëringsplan van Thuiszorg Kempen waarop enkele stappen 
in het plan werden aangepast (zie bijlage). 
 
Besluit 
De raad neemt kennis van het bijgevoegde remediëringsplan. 
 
Remediëringsplan.docx 
 
Onderstaande punten worden voorgelegd in het kader van deze inspectie: 
 

a) Overzicht bedienden Thuiszorg Kempen (geheime zitting 2.1) 

b) Goedkeuring toepassing facultatieve wijkwerkingstoeslag (4.2) 

c) Goedkeuring toepassing toeslagen voor onregelmatige prestaties (4.3) 

d) Bepaling tarief Aanvullende Thuiszorg- poetsen (4.4) 

e) Bepaling tarief Aanvullende Thuiszorg – karwei (via WEB) (4.5) 

Eric Nysmans, directeur geeft een verdere toelichting bij deze punten. 

4.2.  Goedkeuring toepassing facultatieve wijkwerkingstoeslag 
 
Gelet op het handelingskader voor inspectie, remediëring en handhaving; 
Gelet op het Ministerieel besluit van 26 juli 2001 tot vaststelling van het bijdragesysteem voor 
de gebruiker van gezinszorg, in het bijzonder bijlage II, waarin de handleiding betreffende de 
bepaling van de gebruikersbijdrage voor gezinszorg en aanvullende thuiszorg is opgenomen; 
 
Thuiszorg Kempen wenst een toeslag van 5% toe te passen indien de dienst wijkwerking 
organiseert in functie van zorg op maat. Deze wijkwerkingstoeslag komt boven op de 
basisbijdrage en wordt vermeld op de factuur van de gebruiker. De toeslag wordt toegepast op 
elk gepresteerd uur. 
 

https://iokempen-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/hans_ghoos_iok_be/EUgW047wbSNLlZ_Raj1QvokBAKh-cO63pGaiXXPAbsM3jA?e=sxUYvf
https://iokempen-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/hans_ghoos_iok_be/IQCOA1xrNX_hQKnQSNK16gWKAfCPAHodQJwhEMpC0de43bg?e=X9iTPJ
https://iokempen-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/hans_ghoos_iok_be/EZpq7n7EWG1LrjzXZV4rmmoBCJ1yaGs43wG3mS1O2TeXrQ?e=pFVgdG


 

4 

 

De toeslag wordt aangerekend voor elke gebruiker in arrondissement Turnhout: 
Arendonk, Baarle-Hertog, Balen, Beerse, Dessel, Geel, Grobbendonk, Herentals, Herenthout, 
Herselt, Hoogstraten, Hulshout, Kasterlee, Laakdal, Lille, Meerhout, Merksplas, Mol, Olen, Oud-
Turnhout, Ravels, Retie, Rijkevorsel, Turnhout, Vorselaar, Vosselaar en Westerlo. 
 
Besluit  
De raad beslist om deze facultatieve wijkwerkingstoeslag van 5% aan te rekenen.  
 

4.3. Goedkeuring toepassing toeslagen voor onregelmatige prestaties 
 
Gelet op het handelingskader voor inspectie, remediëring en handhaving; 
Gelet op het Ministerieel besluit van 26 juli 2001 tot vaststelling van het bijdragesysteem voor 
de gebruiker van gezinszorg, in het bijzonder bijlage II, waarin de handleiding betreffende de 
bepaling van de gebruikersbijdrage voor gezinszorg en aanvullende thuiszorg is opgenomen. 
Wenst Thuiszorg Kempen toeslagen toe te passen voor onregelmatige prestaties. Dit betreft 
prestaties in het kader van hulp- en dienstverlening op onregelmatige uren; 
 
De vastgestelde gebruikersbijdrage zal in deze gevallen verhoogd worden met volgende 
toeslagen: 

• 15% voor de uren gezinszorg die verleend worden op weekdagen tussen 18u en 20u 

• 30% voor de uren gezinszorg die verleend worden op weekdagen tussen 20u en 7u, 

alsook op zaterdagen 

• 100% voor de uren gezinszorg die verleend worden op zon- en feestdagen 

De toeslag wordt aangerekend voor elke gebruiker bij wie onregelmatige prestaties worden 
geleverd in arrondissement Turnhout: 
Arendonk, Baarle-Hertog, Balen, Beerse, Dessel, Geel, Grobbendonk, Herentals, Herenthout, 
Herselt, Hoogstraten, Hulshout, Kasterlee, Laakdal, Lille, Meerhout, Merksplas, Mol, Olen, Oud-
Turnhout, Ravels, Retie, Rijkevorsel, Turnhout, Vorselaar, Vosselaar en Westerlo. 
 
Besluit  

De raad beslist om de toeslagen voor de onregelmatige prestaties aan te rekenen.  
 

4.4. Bepaling tarief Aanvullende Thuiszorg- poetsen  

Gelet op het handelingskader voor inspectie, remediëring en handhaving; 
Gelet op het Ministerieel besluit van 26 juli 2001 tot vaststelling van het bijdragesysteem voor 
de gebruiker van gezinszorg, in het bijzonder bijlage II, waarin de handleiding betreffende de 
bepaling van de gebruikersbijdrage voor gezinszorg en aanvullende thuiszorg is opgenomen. 
Dient Thuiszorg te komen tot 1 tarief voor Aanvullende Thuiszorg – (zorg)poetsen.  
Gezien een aftopping niet mogelijk is.  
Gezien de grote diensten hun Aanvullende Thuiszorgtarieven afstemmen op hun tarieven 
gezinszorg.  
Gezien teveel aangerekende cliëntbijdrage tot 2 jaar terug in de tijd moet terugbetaald worden.  
Gezien het voorstel van de stuurgroep van 17/9/2025 
Gezien de bespreking van de beleidsgroep Thuiszorg Kempen van 1/10/2025 en 3/11/2025  
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Stellen we voor om het tarief Aanvullende Thuiszorg (zorg-)poetsen tot 31/12/2025 te bepalen 
op het tarief gezinszorg + 35% en om het tarief Aanvullende Thuiszorg (zorg-)poetsen vanaf 
1/1/2026 te bepalen op het tarief zoals met de formule gezinszorg berekend.  
 
Besluit  
De raad beslist om het tarief Aanvullende Thuiszorg (zorg-)poetsen tot 31/12/2025 te bepalen 
op het tarief gezinszorg + 35% en om het tarief Aanvullende Thuiszorg (zorg-)poetsen vanaf 
1/1/2026 te bepalen op het tarief zoals met de formule gezinszorg berekend. 
 

4.5. Bepaling tarief Aanvullende Thuiszorg – karwei (via WEB)  

Gelet op het handelingskader voor inspectie, remediëring en handhaving; 
Gelet op het Ministerieel besluit van 26 juli 2001 tot vaststelling van het bijdragesysteem voor 
de gebruiker van gezinszorg, in het bijzonder bijlage II, waarin de handleiding betreffende de 
bepaling van de gebruikersbijdrage voor gezinszorg en aanvullende thuiszorg is opgenomen. 
Gezien de cliëntbijdrage moet gebaseerd zijn op gezinsinkomen en gezinssamenstelling.  
Gezien het overleg met toelichting op de zone Noorderkempen op 17/10/2025 en op zone 
Kordia op 7/11/2025. 
Gezien de bespreking van de beleidsgroep Thuiszorg Kempen van 1/10/2025 en 3/11/2025 
Gelet op de besprekingen heden over de verderzetting van deze dienstverlening; 
Gelet op het feit dat er geen overeenstemming wordt bereikt over zowel de bereidheid al dan 
niet verder gebruik te maken van deze dienstverlening als over het eventuele tarief dat gevraagd 
zou worden bij continuering;   
Gelet op de verdere afstemming tussen de 12 gemeentes die deelnemen kortelings; 
 
Besluit  
Dit agendapunt te verdagen naar de volgende raad van bestuur. 

 
5. Personeel: openverklaring functie poetshulp 

 
Gelet op het decreet lokaal bestuur van 22 december 2017; 
Gelet op de statuten van WZK; 
Gelet op de rechtspositieregeling en het personeelsbehoeftenplan; 
Heden is de werfreserve voor de functie van poetshulp uitgeput.  
Om de openstaande betrekkingen in te vullen enerzijds en een werfreserve samen te stellen 
anderzijds wordt voorgesteld over te gaan tot een aanwervingsprocedure. 
De vacature zal worden bekendgemaakt via de eigen website, andere eigen kanalen, VDAB en De 
Zondag en Linked In en Facebook. 
Aan de Raad van Bestuur wordt voorgesteld over te gaan tot het aanleggen van een werfreserve 
die 1 jaar geldig blijft met de mogelijkheid deze met 1 jaar te verlengen. 
Voor de aanwervingsprocedure wordt zoals steeds geopteerd voor een vergelijkend examen. 
Het verloop van de aanwervingsprocedure ziet eruit als volgt : 

a. een praktische proef die een toetsing inhoudt van de kennisvereisten verbonden 

aan de functie en de competenties van de kandidaat. 

➢ Kennis van onderhoudsmaterialen en -producten en hun gebruik. 

➢ Kennis van poetstechnieken. 
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➢ Basiskennis van gezins- en bejaardenproblematieken (dementie, 

psychiatrische ziektebeelden, verslavingen, …). 

 
b.         een mondelinge proef die een toetsing inhoudt van de competenties en de 
motivatie van de kandidaat en de affiniteit met de doelgroep. 

 
Beide proeven worden gequoteerd op 50 punten. Om te slagen moeten kandidaten op beide 
onderdelen minstens 50% van de punten behalen en minstens 60 op 100 punten voor de 
totaliteit. 
 
Besluit 
Artikel 1. De raad gaat akkoord met de openverklaring van de functie voor poetsvrouw 
Artikel 2. De voorgestelde aanwervingsprocedure procedure wordt goedgekeurd. 
Artikel 3. Er wordt mandaat gegeven aan het dagelijks bestuur voor de jurysamenstelling. 
Artikel 4. Er wordt een werfreserve aangelegd voor deze functie die één jaar geldig blijft met de 
mogelijkheid om deze met één jaar te verlengen. 

 

6. ICT akkoord deelname maturiteitsmeting medewerkers 
 
Situering  
 
Welzijnszorg Kempen participeert aan het traject Slimme Regio van IOK. Het regionaal 
programma digitale transformatie ‘Slimme Regio Kempen’ bevat 5 werven die de samenwerking 
tussen Kempense besturen in het domein van digitale transformatie dienen te faciliteren en 
organiseren. Binnen de 2e werf met de naam ‘Iedereen Digitaal Mee’ wordt er o.a. ingezet op de 
digitale vaardigheden van medewerkers binnen de lokale besturen. 
 
In het voorjaar van 2025 werd reeds een interessepeiling georganiseerd bij alle Kempense lokale 
besturen (alsook bij IOK, IOK Afvalbeheer en Welzijnszorg Kempen) waaruit ruime interesse  
bleek om deel te nemen aan een maturiteitsmeting van de digitale vaardigheden van 
medewerkers (als eerste stap richting een opleidingstraject). Onder begeleiding van een 
werkgroep van een aantal lokale besturen werd daarom een bestek voorbereid en na een 
grondige procedure resulterend in een gunningsbeslissing van de Raad van Bestuur van IOK dd 
19/09/2025 werd deze opdracht recent gesloten met Thomas More als aangestelde 
dienstverlener. 
 
Verwacht verloop van de opdracht: 
- In het najaar van 2025 wordt de meting door de dienstverlener concreet voorbereid in nauwe 
samenwerking met de werkgroep. In deze periode zal er ook ruimschoots ingezet worden op de 
communicatie naar elke deelnemende organisaties, met aandacht voor het takenpakket van de 
organisatie in de sensibilisering over de deelname aan de meting naar haar werknemers toe. 
- De effectieve meting zal vermoedelijk begin 2026 plaatsvinden. Elke werknemer zal bij 
deelname aan de meting een persoonlijk rapport ontvangen over de resultaten van de meting. 
- De resultaten van de metingen worden ook verwerkt tot een gedetailleerd rapport voor de 
volledige organisatie alsook over alle organisaties heen. Op basis van de resultaten wordt ook de 
basis gelegd voor een opleidingsprogramma. De resultaten zullen volgens planning voor de 
zomer van 2026 aan alle deelnemende organisaties worden toegelicht. 
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De effectieve uitrol van het daaropvolgende opleidingsprogramma maakt geen deel uit van deze 
opdracht, maar de voorbereiding hiervan wordt in het voorjaar van 2026 reeds opgestart. De 
deelname aan dit traject zal opnieuw bij elke organisatie bevraagd worden. 
De kosten van deze opdracht zullen worden verdeeld over de deelnemende organisaties volgens 
een verdeelsleutel waarbij 25% van de kosten forfaitair verdeeld wordt en 75% volgens het 
betrokken aantal medewerkers. Aangezien het aantal deelnemende organisaties en het aantal 
betrokken medewerkers momenteel nog niet gekend is, werd een inschatting gemaakt van een 
vermoedelijk maximumbedrag voor uw organisatie. Hierbij werd gebruik gemaakt van het 
aantal personeelsleden ontvangen via uw diensten. 
 
Voor Welzijnszorg Kempen bedraagt het aantal personeelsleden 76. Enkel het 
bediendenpersoneel werd hierin ingecalculeerd. 
De budgetraming incl. BTW op basis van het bovenstaande aantal personeelsleden bedraagt 
2.500 EUR. 
 
Besluit 
De Raad gaat akkoord om deel te nemen aan deze opdracht. (ICT maturiteitsmeting 
medewerkers) 

 
7. Diensten en leveringen: 

 
7.1. Goedkeuring aankoop abonnement JURA Dienst Schuldhulp 

 
Gelet op het decreet lokaal bestuur van 22 december 2017; 
Gelet op de statuten van WZK; 
Omwille van het specifieke karakter van deze opdracht; 
De dienst schuldhulpverlening wordt vaak met complexe juridische vragen geconfronteerd en 
beschikt heden niet over een uitgebreide databank van wetboeken en rechtspraak. Men is 
heden aangewezen op informatie die op het internet te vinden is wat een risico op fouten geeft. 
Om de equipe met gerichte en adequate documentatie uit te rusten worden voorgesteld om een 
abonnement te nemen op JURA, meer bepaalde de formule JURA Corporate ten belopen van 
4.472,45 euro excl. BTW per jaar voor 3 gebruikers en toegang tot 2 volledige 
rechtsbibliotheken. 
 
De toegang tot deze uitgebreide databanken zal de medewerkers toelaten sterker 
gedocumenteerd de eigen dossiers te behartigen enerzijds en de sociale diensten van de 
aangesloten OCMW’s en hun cliënten beter te adviseren rond schuldendossiers. 
De kost hiervan zal verrekend worden op de 2 dienstverleningen mbt schuldhulpverlening.  
 
Besluit 
De Raad gaat akkoord met de aankoop van het abonnement JURA Dienst Schuldhulp. ( 4.472,45 
euro excl. BTW per jaar voor 3 gebruikers en toegang tot 2 volledige rechtsbibliotheken). 
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7.2. Goedkeuring toetreding groepsaankoop “Medisch Materiaal” 
 
Situering 
Welzijnszorg Kempen trad eind 2022 toe tot vzw Creat, die fungeert als aankoopcentrale voor 
onder andere publieke besturen. 
Vzw Creat beschikt momenteel over een contract voor medisch materiaal, gegund aan Arseus 
Medical. Er werd prijs opgevraagd voor handschoenen vergelijkbaar met de huidige bestellingen.  
Jaarlijks gaat het gemiddeld om 400 verpakkingen van 100 stuks per verpakking. 
Bestellingen via de groepsaankoop van vzw Creat zouden een besparing van €0,05 per 
handschoen opleveren ten opzichte van de huidige leveranciers. 

Financiële analyse 
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Arseus Medical Handschoen niet-stiriel nitril poedervrij S/M/L per 200 stuks 200 40.000 €5,27 21% €1275,34 €0,03 

Het contract met Arseus Medical loopt tot 1 september 2027. Indien jaarlijks besteld wordt 
(dit jaar nog, in 2026 en 2027), bedraagt het totaalbedrag €3.826,02 inclusief btw. Hiermee 
besparen we ca. 5.400 euro over dezelfde looptijd. 
 
De Raad van Bestuur: 
Overwegingen: 
Er wordt verwezen naar het Decreet Lokaal Bestuur en de statuten van WZK.  
Welzijnszorg Kempen trad in 2022 toe tot aankoopcentrale Creat vzw. 
Creat heeft in 2023 een groepsaankoop aangaande “medisch materiaal” gevoerd.  
Welzijnszorg Kempen kan hier in stappen voor de resterende periode tot en met 1 september 
2027. 
De vzw Creat treedt op als aankoopcentrale in de zin van artikel 2, 6°a) en 7°b) van de wet van 
17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten. Een aanbestedende overheid die een beroep 
doet op een aankoopcentrale is vrijgesteld van de verplichting om zelf een plaatsingsprocedure 
te organiseren, conform artikel 47 § 2 van bovenvermelde wet. 
De betreffende overheidsopdracht werd door de aankoopcentrale gegund aan Arseus Medical 
en loopt van 2 september 2023 tot en met 1 september 2027. 
De Welzijnsvereniging begroot het bedrag voor de afname op basis van de raamovereenkomst 
op €3.826,02 inclusief BTW.  
De Welzijnsvereniging wordt nu gevraagd om toe te treden tot de gegunde en gesloten 
groepsaankoop van aankoopcentrale Creat vzw.  
Gezien op basis van het Decreet Lokaal Bestuur en de statuten de raad van bestuur voor deze 
opdracht bevoegd is om te beslissen voor de toetreding tot de aankoopcentrale. 
 
Besluit 
De Welzijnsvereniging treedt toe tot de aankoopcentrale van vzw Creat aangaande de 
groepsaankoop “Medisch materiaal” voor een bedrag van €3.826,02 inclusief BTW. 
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8. Goedkeuring betaalbaarstellingen 

De betalingsbevelen nr. 161 tot en met nr. 178 zijn raadpleegbaar via onderstaande linken.  

Besluit 

Enig artikel. De raad bevestigt de betalingsbevelen. 

 

RvB 20251112betalingsbevelen.pdf 

 

9. Buitengewone algemene vergadering IOK van 16 december 2025 

De agenda van de buitengewone algemene vergadering van IOK van 16 december 2025 bevat 
volgende agendapunten: 

1. Goedkeuring verslag algemene vergadering van 13 juni 2025 
2. Activiteitenplan 2026 
3. Begroting 2026 
4. Adviescomités – samenstelling 
5. Toetreding Welzijnsverenigingen – aanpassing aandelenregister 
6. Varia 

 
De raad neemt kennis van de uitnodiging met toelichtende nota (als bijlage) ter voorbereiding 
van de algemene vergadering IOK van 16 december 2025. 

De raad neemt kennis van het activiteitenplan 2026. Aan de raden van deelnemers wordt 
voorgesteld om mandaat te verlenen aan de volmachtdrager om het activiteitenplan 2026 goed 
te keuren. 

De raad neemt kennis van de begroting 2026 en sluit zich hierbij aan. Aan de raden van de 
deelnemers wordt gevraagd om mandaat te verlenen aan de volmachtdrager om het 
activiteitenplan 2026 goed te keuren. 

De raad neemt kennis van de lijsten van de samenstelling van de statutair voorziene 
adviescomités: het adviescomités milieu, het adviescomité ruimtelijke ordening en het 
adviescomité intercommunaal centrum voor geweldbeheersing.  

Aan de raden van de deelnemers wordt voorgesteld om mandaat te verlenen aan de 
volmachtdrager om de samenstelling van de statutaire adviescomités milieu, ruimtelijke ordening 
en intercommunaal centrum voor geweldbeheersing goed te keuren. 

De raad neemt kennis van volgende voorstel van toetreding van welzijnsverenigingen tot IOK op 
basis van artikel 396 van het Decreet Lokaal Bestuur en artikel 6 van de IOK-statuten en de 
toetredingsmodaliteiten bij dit voorstel zoals opgenomen in de toelichtende nota als bijlage: 

Op 27 oktober 2025 werden van volgende welzijnsverenigingen vragen tot aandeelhouderschap 
aan IOK ontvangen: 

– Welzijnsvereniging Ter Nethe 

– Welzijnsvereniging Sint-Anna 

– Welzijnsvereniging De Wijngaard 

– Welzijnsvereniging Zorggroep Orion 

 

https://iokempen-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/hans_ghoos_iok_be/EQCIh3qH3i5NiTA17ParJLoBFhPeRz0DCD8f84Qd2vsk_g?e=UYeOY0
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Aan de raden van de deelnemers wordt voorgesteld om mandaat te geven aan de volmachdrager 
om volgende welzijnsverenigingen te aanvaarden als deelnemer van IOK onder de voorgestelde 
modaliteiten: 

Welzijnsvereniging Ter Nethe 

Welzijnsvereniging Sint-Anna 

Welzijnsvereniging De Wijngaard 

Welzijnsvereniging Zorggroep Orion 

Aan de raden van deelnemers wordt voorgesteld om mandaat te geven aan de volmachtdrager 
om goedkeuring te verlenen aan de aanpassing van het aandelenregister met toevoeging van 
deze welzijnsverenigingen (per welzijnsvereniging 10 C-aandelen met een nominale waarde van 
25 euro per aandeel). 

Beslissingen met mandaatbepaling  

raad van beheer 

Artikel 1 

De raad verleent mandaat aan de volmachtdrager , Michel Meeus, om op de algemene 
vergadering van 16 december 2025 het activiteitenplan 2026 goed te keuren. 

Artikel 2 

De raad verleent mandaat aan de volmachtdrager om op de algemene vergadering van 16 
december 2025 de begroting 2026 goed te keuren. 

Artikel 3 

De raad van verleent mandaat aan de volmachtdrager om op de algemene vergadering van 16 
december 2025 de samenstelling van de statutaire adviescomités goed te keuren: adviescomité 
milieu, adviescomité ruimtelijke ordening en adviescomité intercommunaal centrum voor 
geweldbeheersing. 

Artikel 4 

De raad verleent mandaat aan de volmachtdrager om op de algemene vergadering van 16 
december 2025 de toetreding van de volgende welzijnsverenigingen tot IOK goed te keuren onder 
de voorgestelde modaliteiten en aanpassing van het aandelenregister goed te keuren met 
toevoeging van deze welzijnsverenigingen (per welzijnsvereniging 10 C-aandelen met een 
nominale waarde van 25 euro per aandeel): 

Welzijnsvereniging Ter Nethe 

Welzijnsvereniging Sint-Anna 

Welzijnsvereniging De Wijngaard 

Welzijnsvereniging Zorggroep Orion 

 
20251216_BAV_IOK_agendapunt 1_bijlage_ontwerpnotulen AV 13 juni 2025.pdf 
 
20251216_BAV_IOK_agendapunt 2 en 3_bijlage_activiteitenplan en begroting 2026.pdf 
 
20251216_BAV_IOK_agendapunt 4_bijlage_voordracht leden adviescomités.pdf 
 

https://iokempen-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/hans_ghoos_iok_be/EYjLGCcb-JVImyTcI6UbYkAB02qoKsJqJuuF_nf8Da_iAg?e=KQukG0
https://iokempen-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/hans_ghoos_iok_be/EZpR_HeTPjlIrgfd3yBBSgEBTKZVTt5vumTo3BlffOQjpw?e=0cp3fE
https://iokempen-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/hans_ghoos_iok_be/ESoRJLI7iZFKvVqoUrnxAmoBHwh9lpcU2tT7N-DaZQvDzA?e=0Z5FrB
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20251216_BAV_IOK_toelichtende nota.pdf 

 

10. Algemene vergadering van de dienstverlenende vereniging C-smart 
(voorheen Cipal) van 18 december 2025 

Gelet op het Decreet Lokaal Bestuur van 22 december 2017 (“DLB”);  
 
Gelet op het feit dat WZK deelnemer is van de dienstverlenende vereniging C-smart (voorheen 
Cipal hierna kortweg “C-smart”); 
Gelet op de statuten van C-smart; 
Gelet op het raadsbesluit inzake de aanduiding van de vertegenwoordiger van het OCMW op de 
algemene vergaderingen van C-smart; 
Gelet op de oproeping tot de algemene vergadering van C-smart van 18 december 2025 met de 
volgende agendapunten: 
 

1. Toetreding en aanvaarding nieuwe deelnemer(s) 
2. Bespreking en goedkeuring van de begroting 2026 
3. Goedkeuring van het verslag, staande de vergadering 

Gelet op de toelichtende nota van C-smart betreffende de agendapunten van deze algemene 
vergadering; 
Gelet op de voorstellen van de raad van bestuur van C-smart; 
Overwegende dat geen redenen voorhanden zijn om goedkeuring van de agendapunten te 
weigeren; 
  
Na beraadslaging en stemming; 
 
BESLUIT: 
 
Artikel 1: Op basis van de bekomen documenten en de toelichtende nota worden de 

agendapunten van de algemene vergadering van C-smart van 18 
december 2025 goedgekeurd. 

 
Artikel 2: De vertegenwoordiger, Diane Vanspringel, van WZK wordt gemandateerd 

om op de algemene vergadering van C-smart van 18 december 2025 te 
handelen en te beslissen conform dit besluit. Indien deze algemene 
vergadering niet geldig zou kunnen beraadslagen of indien deze algemene 
vergadering om welke reden dan ook zou worden verdaagd, dan blijft de 
vertegenwoordiger van WZK gemachtigd om deel te nemen aan elke 
volgende vergadering met dezelfde agenda. 

 
Artikel 3: De voorzitter wordt gelast met de uitvoering van onderhavig besluit en in 

het bijzonder met het in kennis stellen daarvan aan C-smart. 

 

Oproepingsbrief-AV-C-smart-18-december-2025-16u.pdf 

Toelichtende-nota-bij-de-agendapunten-van-de-algemene-vergadering-van-de-
dienstverlenende-vereniging-C-smart.pdf 

https://iokempen-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/hans_ghoos_iok_be/ESn3JijORXZPlzk5uwueGmMBSh1ZraXFS4XUG9jPjJvH7g?e=0ncNHa
https://iokempen-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/hans_ghoos_iok_be/EecSof58BFhEnqzHhdH6NfQBxiDaoRfnCHJCrenxUlbznA?e=sPS9Mu
https://iokempen-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/hans_ghoos_iok_be/EfR36SRI3ntIviNdHlxzSVMB4iD8vjLcLGrFG-THZiEhew?e=rySCXf
https://iokempen-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/hans_ghoos_iok_be/EfR36SRI3ntIviNdHlxzSVMB4iD8vjLcLGrFG-THZiEhew?e=rySCXf
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Begrotingsdocument-2026-.pdf 

Gecooerdineerde-statuten.pdf 

Huishoudelijk-reglement-AV-Cipal-dv-versie-goedgekeurd-op-22_06_2023.pdf 

 

11. Presentiegelden algemene vergadering en raad van bestuur Welzijnszorg 
Kempen 

De voorzitter geeft een toelichting. Op de algemene vergadering van 16 december 2025 zal er 
worden voorgesteld om een presentiegeld toe te kennen aan de leden van de raad van bestuur 
zoals voorzien in de nieuwe statuten. Het voorstel is om aan de leden van de algemene 
vergadering van Welzijnszorg Kempen vanaf 1/1/2026 geen presentiegelden meer 
toe te kennen omdat in vergelijkbare welzijnsverenigingen en intercommunales (o.a. IOK) dit 
evenmin gebeurt.  
 

12. Agendapunten algemene vergadering van Welzijnszorg Kempen van 16 
december 2025 

De raad keurt de nieuwe datum voor de algemene vergadering goed alsook de agendapunten. 

1. Goedkeuring notulen algemene vergadering 24 september 2025 
2. Goedkeuring aanpassing meerjarenplan 2020-2025 
3. Goedkeuring meerjarenplan 2026-2031 
4. Kennisgeving goedkeuring jaarrekening 2024 
5. Vaststelling presentiegelden algemene vergadering en raad van bestuur 
6. Vergaderdata 2026 

 

13. Project slimme Regio Kempen 

13.1. Project Automatische Rechtentoekenning – Goedkeuring 
projectvoorstel 

Katrien Serroyen geeft een toelichting hierbij. 

Aanleiding en context 
Automatische rechtentoekenning is binnen de werking van Slimme Regio Kempen al meermaals 
naar voren geschoven als een prioritair project. De oproep Digitalisering van EFRO Vlaanderen 
wordt als een opportuniteit beschouwd om in dit domein, met steun vanuit Europese middelen, 
in de Kempen stappen vooruit te zetten. 
Met goedkeuring van de Raad van Bestuur van IOK d.d. 04/04/2025 werd een dossier 
vooraangemeld binnen deze oproep waarop voornamelijk positieve feedback werd ontvangen.  
Een projectvoorstel werd verder uitgewerkt door IOK en Welzijnszorg Kempen met als globale 
doelstelling: een (meer) automatische toekenning van lokale, Vlaamse en/of federale rechten 
door het vlotter aanspreken en kruisen van data waardoor 

1) de burger ontzorgd wordt, 

2) de klantvriendelijkheid van het lokaal bestuur toeneemt, 

3) de non-take up van rechten en voordelen daalt, en 

https://iokempen-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/hans_ghoos_iok_be/EaAdho14zUxNjYdGPSRjm-oBJ90NIicK4yM4UqbuoM9vew?e=c7TmUo
https://iokempen-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/hans_ghoos_iok_be/ETm26akDRAVNkAjiy8Q5IgsBpJdhlIGyRV-4Mm8ptxd--w?e=QH0HSa
https://iokempen-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/hans_ghoos_iok_be/EV8xpnIw9V1Bs-7BtJ2S9AcBhVslUWBQ7WbzXzJINcEJoQ?e=5aQQuy
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4) de werklast voor de lokale besturen afneemt. 
 
Het financieel plan in het projectvoorstel raamde de kosten (voor de volledige projectduur van 3 
jaar) als volgt: 

Personeelskosten IOK, Welzijnszorg Kempen en lokale 
besturen als partner (incl. 15% overhead en 
werkingskosten) 

440.777 EUR 

Ontwikkel- en implementatiekosten Digitaal Vlaanderen 
(Automatisch Advies) en begeleiding Agentschap 
Binnenlands Bestuur (VLOCA) 

165.000 EUR 

Ontwikkel- en implementatiekosten / technische en 
inhoudelijke expertise - derde partijen (bijv. leveranciers 
software lokale besturen, consultants) 

115.000 EUR 

TOTAAL 720.777 EUR 

 
De oproep voorzag in een subsidiëring van 60% van de kosten (= 432.466 EUR) verspreid over 
40% EFRO-steun en 20% FIO-steun, maar verwacht ook een eigen inbreng van 40% (= 288.311 
EUR) die nog ingevuld moest worden door een nog samen te brengen gemeentelijke 
cofinanciering. 
De Raad van Bestuur van IOK d.d. 04/07/2025 en de Raad van Bestuur van Welzijnszorg Kempen 
d.d. 07/07/2025 gingen akkoord met de indiening van het projectvoorstel ‘Automatische 
rechtentoekenning in de Kempen’ binnen de oproep ‘Digitalisering’ van EFRO Vlaanderen, met 
de voorwaarde om het project samen met de lokale besturen verder vorm te geven alsook het 
partnerschap en de cofinanciering uit te diepen zodat de inbreng van de benodigde 
cofinanciering bij de lokale besturen komt te liggen.  
Op basis van deze beslissingen werd vóór de deadline van 10 juli 2025 het dossier ingediend. 

Argumentatie 

In de brief van 27 oktober 2025 (zie bijlage 1) werd gemeld dat het projectvoorstel in de zitting 
van 16 oktober 2025 door de EFRO-Beheersautoriteit goedgekeurd mits voorwaarden. Uit het 
technisch nazicht, ontvangen op 30 oktober 2025, kan afgeleid worden dat het samengevat gaat 
om volgende voorwaarden: 
– M.b.t. doelstellingen en activiteiten: 

– De communicatie en disseminatie moet grondiger uitgewerkt worden, en dan vooral de 
disseminatie buiten de Kempen. 

– De mijlpalen moeten beter verspreid worden over de volledige projecttermijn. 

– M.b.t. projectmanagement: 

– Verduidelijking van de rol van de lokale besturen in het co-promotorschap waarbij het 
duidelijk is wel partijen effectief meestappen als projectpartner en dus ook kosten 
aanmaken. 

– Een concreter uitgewerkte planning die helder moet aangeven dat het project in de periode 
van 3 jaar uitgevoerd kan worden. 

– M.b.t. financieel beheer: 

– Verduidelijking van het aandeel van de lokale besturen in de co-financiering van het project. 

– Toevoeging van het Ministerieel Besluit die de steuntoekenning van 20% FIO-steun 
aantoont (deze documenten werden in tussentijd ook reeds ontvangen: zie bijlagen 2 en 3) 
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– M.b.t. kosten: 

– Verduidelijking van de voorziene kosten voor externe prestaties. 

– Verduidelijking van de kosten die gemaakt worden door lokale besturen die optreden als 
co-promotor. 

– M.b.t. indicatoren: 

– Bijsturing van een aantal verkeerde geïnterpreteerde indicatoren en de manier waarop 
resultaatsindicatoren effectief gemeten zullen worden. 

Een herwerkt voorstel waarbij alle opgelegde voorwaarden vervuld werden moet, met inbegrip 
van een sluitend financieel plan, ingediend worden vóór 16 januari 2026. 
Een schrijven werd in juni 2025 gericht aan de lokale besturen met de vraag om hun principiële 
interesse in deelname in het project en de bereidheid om het project verder mee vorm te geven 
kenbaar te maken. Een 18-tal besturen toonde hun interesse in het projectidee. Het project 
wordt momenteel nog verder verfijnd zodat lokale besturen in de loop van december 2025 
effectief geëngageerd worden om mee in te stappen als projectpartner of als cofinancierder 
waarbij de benodigde cofinanciering bij de lokale besturen komt te liggen. 
 

Besluit 

 
Gelet op bovenstaande overwegingen beslist de Raad van Bestuur: 
 
Artikel 1. De Raad van Bestuur neemt kennis van de goedkeuring onder voorwaarden van het 

projectvoorstel ‘Automatische rechtentoekenning in de Kempen. 

Artikel 2. De Raad van Bestuur vraagt om een herwerkt projectvoorstel met inbegrip van een 
sluitend financieel plan waarbij de opgelegde voorwaarden vervuld worden en waarbij de 
benodigde cofinanciering bij de lokale besturen komt te liggen voor te bereiden. Dit herwerkt 
projectvoorstel wordt voor indiening bij EFRO opnieuw voorgelegd aan de Raad van Bestuur. 

 

13.2. Project non take up van rechten i.s.m. HIVA 
 
Mensen in armoede of bestaansonzekerheid realiseren vaak niet hun sociale rechten. Door 
gericht te werken aan non-take up laten we het risico om in armoede te belanden dalen en 
bevorderen we de sociale insluiting van mensen. OCMW’s kunnen hierin een belangrijke rol 
spelen. Wil ook uw bestuur hierop inzetten?  
 
HIVA KU-Leuven presenteerde tijdens het overleg met de diensthoofden sociale dienst van 5 
december 2024 een onderzoeksvoorstel rond non-take up van sociale federale rechten. 
Concreet wil het HIVA onderzoeken op welke manier de take-up van het leefloon voor bepaalde 
doelgroepen kan verhoogd worden door mensen die er recht op hebben, maar het niet 
aangevraagd hebben, proactief te gaan benaderen. Hiervoor zijn ze op zoek naar gemeentelijke 
en bovenlokale partners.  
Het onderzoeksvoorstel biedt mooie opportuniteiten en werd dan ook enthousiast onthaald 
door de diensthoofden sociale dienst en tijdens 2 digitale infomomenten die we 19 december en 
9 januari 2025 organiseerden.  
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De Raad van Bestuur besliste in zitting van 18 december ’24 om principieel akkoord te gaan met 
de ondersteuning van het projectvoorstel rond non-take up van sociale rechten en de OCMW’s 
verder te sensibiliseren ter ondersteuning van het project.  
 
Via Welzijnszorg Kempen werden de antwoorden van de 21 geïnteresseerde lokale besturen 
verzameld en werd een expression of interest ondertekend ter ondersteuning van het 
projectvoorstel.  
 
Tijdens de Raad van Bestuur van 7 juli 2025 werd reeds melding gemaakt dat de timing die 
aanvankelijk vooropgesteld werd bij goedkeuring aangepast moest worden. De looptijd van het 
project was voorzien voor een periode van 3 jaar te starten vanaf september 2025 tem augustus 
2028. In juli was er nog geen communicatie ontvangen over het project.  
 
Intussen heeft Belspo laten weten dat alle dossiers die een hoge ranking hebben gekregen 
(waaronder het dossier van het HIVA) begin oktober naar de inspectie van Financiën zijn 
gestuurd. Op enkele van deze dossiers heeft inspectie bijkomende vragen gesteld. Het dossier 
van het HIVA heeft geen bijkomende vragen gekregen maar men wacht tot alle vragen 
beantwoord zijn om een definitieve communicatie te kunnen versturen. Verwacht wordt dat het 
dossier van HIVA een goedkeuring zal krijgen. De voorziene timing wordt mee aangepast. HIVA 
heeft ook laten weten dat – gezien de wijzigende wetgeving rond bijvoorbeeld beperking van de 
werkloosheidsuitkering in de tijd – er opnieuw gesprekken zullen plaats vinden met de lokale 
besturen om de noden exact in kaart te kunnen brengen.  
 
Besluit 
Enig artikel. De raad neemt kennis van de stand van zaken rond het project non take up van 
rechten in samenwerking met HIVA.  

14. Goedkeuring delegatie bevoegdheid tekenen (notaris) aankoop pand 
Herentalsstraat 79, Turnhout  

Besluit van het bestuursorgaan van Welzijnszorg Kempen 

Datum: 12 november 2025 
Locatie: Geel 

Onderwerp: Delegatie van bevoegdheid tot ondertekening van de aankoopakte bij notaris – 
Herentalsstraat 79, Turnhout. 

Het bestuursorgaan van Welzijnszorg Kempen , bijeen op 12 november 2025, beslist als volgt: 

Besluit: 

Het bestuursorgaan keurt de aankoop goed van het onroerend goed gelegen te Herentalsstraat 
79, 2300 Turnhout (kadastraal bekend: sectie S, nummer 0302FP000) voor een bedrag van 
€560.000,00. 

Tevens beslist het bestuursorgaan om de bevoegdheid tot ondertekening van de notariële 
aankoopakte te delegeren aan: 
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• Liesbet Dierckx, bestuurder Welzijnszorg Kempen 
• Eric Nysmans, directeur Welzijnszorg Kempen 

Deze delegatie heeft tot doel de aankoopakte rechtsgeldig te ondertekenen bij de notaris, in het 
kader van de uitvoering van de overeenkomst en de latere overdracht aan vzw ’t KADER. 

Aldus beslist en goedgekeurd door het bestuursorgaan van Welzijnszorg Kempen. 

 

Voorzitter: 
Naam: Michel Meeus 
Handtekening: ........................................ 

Secretaris / Directeur: 
Naam: Eric Nysmans 
Handtekening: ........................................ 

15. Varia 
 

15.1. Vaststellen vergaderdata raad van bestuur 2026 
 

Januari 14 januari 2026 

Februari 11 februari 2026 

Maart 11 maart 2026 

April 1 april 2026 

Mei 13 mei 2026 

Juni 10 juni 2026 

Juli (Overgeslagen) 

Augustus (Overgeslagen) 

September 9 september 2026 

Oktober 14 oktober 2026 

November 18 november 2026 

December 9 december 2026 

 
15.2. Bevraging beleid omgevingsvergunning huisartsenpraktijk 

 
Wordt verdaagd naar de volgende zitting. 

 

Geheime zitting 

 

1. Goedkeuring verslag geheime zitting 
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2. Thuiszorg Kempen: remediëringsplan 
2.1. Bevestiging van de aanstelling van de leidinggevende en begeleidende 
medewerkers 

 
3. Goedkeuring overzicht personeelswijzigingen 

 
4. Goedkeuring aanwervingen van BBP’s (Thuiszorg Kempen) 

 
E. Nysmans, directeur      M. Meeus, voorzitter 
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