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Family ProEf

» Family
- Dienstverlening gericht op gezinnen met kinderen

» Pro

- Waarbij we voordelen proactief kunnen toekennen
X Geen aanvraag meer nodig

» Ef

- En daarvoor middelen op een effectieve manier inzetten
X Maximaal bereik van doelgroep
X Middelen bereiken wie ze het meeste nodig heeft
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Principes

proactief
impactvol

. lean
automatisch

schaalbaar




Samenwerking

AGENTSCHAP - Dienstverlening aan lokale besturen digitaliseren en automatiseren

UITBETALING
GROEIPAKKET - Schaalbaar naar alle Vlaamse besturen

%gene - Geboortepremie en zorgtoelage

»'s? leuven - Geboortepremie en zorgtoelage voor kinderen met een beperking
& - Toelage ‘kansen voor ieder kind’
Ledegem

EEEEEEEE

- 2 klankbordgroepen
3 l/Mldwest X DVV Midwest - 16 lokale besturen in Midden West-Vlaanderen
X Welzijnszorg Kempen — samenwerkingsverband tussen 27 OCMW's in de Kempen

.Welzijnszorg
Kempen

- Ondersteuning project management
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Agentschap Uitbetaling Groeipakket

» Beheer uitbetalingsstelsel Groeipakket
- Overkoepeling van alle uitbetalers (privaat en publiek)

— Operationele richtlijnen en opvolging, efficiénte uitvoering en goede
samenwerking uitbetalingsstelsel

» Acties die passen in een 'gezinsbeleid’

- Een toelage toekennen aan een bepaalde doelgroep (en onmiddellijk
uitbetalen)

- Een korting verlenen aan een bepaalde doelgroep, voor een bepaalde activiteit
— Een dienstverlening aanbieden (0.a. proactief informeren)

4. Betaalinstructies
3. Gegevens van

2. Communicatie gezinnen
1. Doelgroepbepaling
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Speerpunten

» 100% van de doelgroep op basis van gevalideerde en geverifieerde gegevens
» Vereenvoudiging en versnelling voor de burger

» Correcte inschatting van budget en werkelijke kosten

» Vereenvoudiging, tijdswinst en minder verwerking voor de gemeente

» Op maat van de wensen van de gemeente
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Ambitie

3 besturen 50 besturen alle Vlaamse besturen
uitwerking project oplevering project >
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V 15.000
N g ene inwoners

Geboortepremie

VANDAAG NA AUTOMATISERING

154 geboortes in 2021
145 premies = 94 % 154 premies = 100 % ’

Doorlooptijd tot 3 maand Doorlooptijd ca. 1 maand -67 % ~
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V 15.000
ingene inwoners
Zorgtoelage voor kinderen met een beperking

VANDAAG NA AUTOMATISERING

19 toelagen in 2022 = 63 % 30 toelagen = 100 % ’

Ouders dienen jaarlijks toelage aan te vragen. Ouders dienen eenmaal een aanvraag in voor deze toelage.
Hierbij bezorgen de ouders telkens het attest van invaliditeit.  Jaarlijkse uitkering gebeurt vanaf dan automatisch.
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25.300

inwoners

Westerlo

Sociaal pedagogische toelage voor kinderen met een beperking

VANDAAG NA AUTOMATISERING

Online aanvraagformulier op de website Betaalbestand

Ouders moeten aanvraag doen en recht op
zorgtoeslag van het Groeipakket bewijzen
= administratieve drempel/rompslomp

Automatische uitbetaling op het rekeningnummer van het
gezin

Take-up = varieert naargelang leeftijdscategorie Take-up = 100%
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N
XY 102,000
Ieuven inwoners

Geboortetoelage lage inkomens

Afgelopen 10 jaar bereikten we jaarlijks
48 % van gezinnen met recht op toelage.

VROEGER 122 GEZINNEN

VANDAAG 252 GEZINNEN

Sinds 2022 bereiken we 100 % van
gezinnen met recht op toelage.
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R 102.000

inwoners

Zorgtoelage kinderen met beperking

Afgelopen 10 jaar bereikten we jaarlijks
49 % van gezinnen met recht op toelage.

VROEGER 238 GEZINNEN

VANDAAG 477 GEZINNEN

Sinds 2022 bereiken we 100 % van
gezinnen met recht op toelage.
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Andere besturen

Dienstverlening

Mechelen Omgevingsanalyse Borelingen 2022 met sociale toeslag per statistische sector
Geraardsbergen Omgevingsanalyse Kinderen met zorgtoeslag

Zottegem

Arendonk

Roosdaal Brief Aanvraag lokale schoolpremie

Lanaken Gegevensbestand Korting op gemeentebelasting

Gent Gegevensbestand Korting op warme schoolmaaltijden voor kinderen met sociale
Leuven toeslag

Rotselaar Betaalbestand Toelage voor kinderen met ondersteuningsbehoefte
Wezembeek-Oppem Betaalbestand Lokale geboortepremie
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Meer info

https://www.familyproef.be



https://www.familyproef.be/
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